Федеральное государственное бюджетное  образовательное 

учреждение высшего образования

 «Саратовский государственный технический университет имени Гагарина Ю.А.»
Энгельсский технологический институт (филиал)

Кафедра «Экономика и менеджмент»

АННОТАЦИЯ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ
по дисциплине

«Б.1.2.1 Психология менеджмента»

направления подготовки 38.03.02 Менеджмент
Профиль «Производственный менеджмент»

Квалификация выпускника: БАКАЛАВР

форма обучения – очная

курс – 2

семестр –  3

зачетных единиц – 3

часов в неделю – 3

всего часов – 108

в том числе:

лекции – 18

коллоквиумы – нет

практические занятия – 36

лабораторные занятия – нет

самостоятельная работа – 54

зачет – 3 семестр

экзамен –  нет

РГР – нет

курсовая работа – нет

курсовой проект – нет

                      Рабочая программа обсуждена на заседании кафедры ЭиМ

                            «24» февраля 2016 года,  протокол № 5

                            Зав. кафедрой _____________Л.В. Мурзова

                          Рабочая  программа  утверждена  на  заседании УМКН МЕНЖ

                            «25» февраля 2016 года,  протокол № 5

     Председатель  УМКН ____________Л.В. Мурзова

Энгельс 2016

1. Цели и задачи  освоения дисциплины

Целью курса является подготовка студента к овладению профессией руководителя; формирование психологической культуры управленческой деятельности и самостоятельного нахождения оптимальных путей достижения цели; преодоление трудностей в межличностных отношениях; понимание психологических факторов, влияющих на принятие эффективных   решений; самоорганизации персонала и возможности им управлять.

Задачи изучения дисциплины:

ознакомиться:

-с психологическими теориями, лежащими в основе менеджмента; 

-с методами анализа и коррекции личности и деятельности руководителя; 

-с психологией управленческого труда (формы делового общения).

 Усвоить: 

-понятийный аппарат, описывающий управленческую деятельность; 

-теоретические основы построения управленческой деятельности; 

-методы организации управленческих мероприятий; 

-способы самоанализа и саморазвития; 

-способы самоорганизации; 

-механизмы управления групповыми явлениями и процессами; 

-принципы подбора и оценки персонала.

2. Место дисциплины в структуре ООП ВО

Данная дисциплина изучается студентами в процессе второго года обучения. Курс базируется на знании теории организации, соотносится с социально-психологическими закономерностями поведения людей в процессе деятельности, вбирает в себя организационно-технологические и культурные аспекты, связанные с влиянием на поведение людей, требует достаточных знаний современной философии, менеджмента, экономической теории, права, социологии.

3. Требования к результатам освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студенты должны обладать следующими компетенциями: 

- владением различными способами разрешения конфликтных ситуаций при проектировании межличностных, групповых и организационных коммуникаций на основе современных технологий управления персоналом, в том числе в межкультурной среде (ПК-2).
В результате освоения дисциплины студент должен:

3.1. Знать: основные категории и понятия менеджмента; основы социальной психологии, психологии межличностных отношений; психологические аспекты управленческой деятельности; основы мотивации поведения личности; способы поддержания собственной мотивации; природу и типологию конфликтов; межличностные конфликты, динамику их развития в стандартных ситуациях; личностные конфликты и их последствия для человека; способы решения конфликтных ситуаций: соперничество, игнорирование, компромисс, сотрудничество, приспособление.
3.2. Уметь: работать в коллективе; управлять собой; использовать в практической деятельности социально-психологические параметры управленческой деятельности; признавать ошибки и учится на них; осуществлять самоанализ (действий, мыслей, ощущений, опыта, успехов и неудач); выявлять проблемы  и принимать решения; анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности; выявить причины возникновения конфликтов.

3.3. Владеть: 
способами преодоления конфликтных ситуаций; методами воздействия и убеждения; механизмами управления групповыми явлениями и процессами; приемами организации командной работы; приемами самоанализа и саморазвития; навыками   оценки   собственной   деятельности, позволяющими делать адекватные выводы, повышать свою квалификацию, исходя из требований текущего дня и прогнозируемых изменений; навыками предотвращения и разрешения конфликтных ситуаций; практическими навыками установления и поддержания деловых контактов; методами проведения психодиагностики в группе.
